
保護者様ご利用ガイド

【スマートフォンをご利用の方】
１. 会員の登録（初めてご利用の方）

②スマートフォンのカメラで
下記Q R  コードを読み込み、
ページを開きます。

③「アプリ起動」を選択し、
「開く」を押します。

⑤登録方法を４つのうち1つ選択
します。

※Android の場合は Apple ID はご
利用できません。

④ご利用規約を最後まで確認
し、「同意して会員登録へ」
を選択します。

⑦「会員の登録のお知らせ」のメー
ルが届きます。
メール内のURLを開きます。
※URLは2日以内にクリックする必要
があります。

⑧「ログインIDが認証されま
した。」の表示を確認し「ロ
グインへ」を押します。

⑥ 選択した登録方法を下記の通り進めます。
■LINE をご利用の場合
LINE に登録されているメールアドレスを
使用して 登録します。
LINE にメールアドレスが登録されていな
い場合には、事前に登録してください。

■Yahoo! Japan ID をご利用の場合
Yahoo Japan にログインします。
Yahoo Japan に登録されているメールアド
レス を使用して登録します。既に、ログイ
ンさ れている場合には、確認画面が表示さ
れます。

■ Apple ID をご利用の場合 (iPhone)
「メールを共有」を必ず選択してください。
※「メールを非公開」を選択した場合メー
ルが送られません。
Apple ID に登録されているメールアドレス
を使用して登録します。

⑦ご利用規約を最後ま
で確認し「同意して会
員登録へ 」を選択しま
す。

⑧必要事項を入力して
「登録 」を押します。
「会員登録のお知らせ」の
メールが届きます。

⑥必要事項を入力して「登録」
を押します。
※既に登録されているメールア
ドレスは使用できません。
※QRコードを読み込んだ場合
キーワードについては自動入力
となります。
※キーワードについてはご利用
ガイドの右上に記載しています。

「Eメールで登録」を選択された方

「Eメールで登録」以外を選択された方

※kirinji-ec.jpをご利用されていた方「2.ログイン～お子様登録の方法」へ

キーワード「      」

※半角小文字/大文字を正確に入力ください

①『 App Store 』
あるいは
『Google  Play 』より
「kirinji-dx」を検索
してアプリをダウン
ロードしてください。

このアプリを
ダウンロードする

PDFファイルの場合はこちらから
ダウンロードページをを開けます。

●EC 花小金井にこにこ保育園

https://kirinji-
dx.jp/login/launch?c=8240059&amp;key=9t0CxwfhS
W

9t0CxwfhSW
キュウ・ティー・ゼロ・シー・エックス・ダブリュー・エフ・エイチ・エス・ダブリ

ュー
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https://kirinji-dx.jp/login/launch?c=8240059&key=9t0CxwfhSW
https://apps.apple.com/ip/app/kirinji-dx/id1636159287
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.kirinji.kirinjidx&pli=1


②「カート」ボタンを押し、
数量、サイズ、色を選択し
「確定」を押します。
※サイズが1種類の場合も
選択が必要です。

③クレジットカード /PayPay/ コンビニ決済 /Pay-easy か
らお支払方法を選択します。必要事項を入力後、「購
入」を押します
※PayPay では、PayPay 残高または あと払いのみ利用
可能です。

①「ご注文」よりご購
入される商品を選択し、
「+」ボタンを押します。

２. ログイン～お子様登録の方法

３. ご注文の方法

②「最初にお子様をご
登録ください」にある
「登録」を押します。

③お子様の「登録」を押しま
す。
必要事項を入力し「登録」を
押します。

「Eメールで登録」を選択された方

「Eメールで登録」以外を選択された方

①ログイン画面よりLINE/Yahoo/Appleの
タブを選択し、ログインボタンを押します。

①ログイン画面よりE メールアドレスとパスワード
を入力して 「ログイン 」を押します。
※メールアドレスとパスワードは「会員登録のお知
らせ」メール内に記載があります。
※Touch ID/Face ID/ 生体認証を使用できます。

コンビニ決済

Q R 決済 銀行決済

ク レ ジ ッ ト カ ー ド 決 済

ご利用可能決済サービス

中村被服株式会社
〒747-0833
山口県防府市大字浜方265-1

その他のご質問はhttps://kirinji-dx.jp/の「Chatで質問」または「お問い合わせ」
よりお願いします。

Q1. コンビニ決済 /Pay-easy の支払期限は ?

A1. 注文日を含め３日以内にお支払い下さい。

Q2. 注文のキャンセルはいつまで可能 ?
A2. 注文日を含めて 3 日以内に限り、注文のキャンセルが可能です。

ただし、コンビニ /Pay-easy 決済で入金済みの注文をキャンセルされた
場合は、振込にて決済手数料 、振込手数料を差し引いた金額を銀行口座へ
ご返金となります。

Q3. 納品後に返品したい。
A3.納品後、ご購入者様の都合による返品、返金は受け付けておりません。

Q4.注文した商品のサイズ変更は可能 ? 
A4.ご注文日を含めて 3 日以内に同一価格の場合に限り、色/サイズの変更が可能です。

Q5. 商品のサイズについてどれを選べばよいか分からない。

A5.商品の詳細画面に「サイズについて」を押すと体型の目安が表示されます。

Q6.パスワード忘れました。
A6. パスワードを忘れた場合は、「パスワー ドを忘れた方」を選択してパスワードを初期化してください。

Q7.新規登録時メールが届かない。
A7. ＠kirinji-dx.jp のドメインからのメールの許可を設定してください。

Q8.注文してから納品はいつ頃なりますか？ 
A8. 各園様が設定しているご注文の締日から商品準備期間（10～14営業日）を経て、各園様宛に出荷いたします。

出荷後は運送会社の運送状況に応じて配送が行われます。なお当社営業日は土曜日、日曜日、祝日を除く日を指します。
また毎月（大型連休の月を除く）の納期の目安については、ご注文の締日から約3週間としています。
なお在庫が欠品の場合はそれ以降となります。
(例）ご注文を11日に行い、毎月10日が締日の場合
11日にご注文頂いた分は翌月の10日から約3週間後の月末に納品されます。この場合、ご注文から納品までおよそ50日掛かります。

Q9.大型連休前に注文した納品はいつ頃なりますか？
A9.ご注文の締日から商品準備期間（10～14営業日）に大型連休が含まれる場合、出荷まで大型連休の期間分遅れます。

なお大型連休については年末年始（12月下旬～1月初旬）、GW（4月下旬～5月初旬）、お盆休み（8月中旬）となります。

４. よくある質問
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⑤必要事項を入力して「 新規登録 」 を押します。
入力するキーワードは下記の通りとなります。
「会員の登録のお知らせ」のメールが届きます。

②登録方法を選択します。

※ブラウザの場合は Apple ID はご利用できません。

⑥「ログインIDが認証されました。」の表示
を確認し「ログインへ」を押します。

【パソコン (Windows/Mac)をご利用の方】

①ブラウザを開き下記URLを検索します。

https://kirinji-dx.jp

「各種ブラウザ」

③ご利用規約を最後ま
で確認し、「同意して
会員登録へ」をクリッ
クします。

④必要事項を入力して「新規登録 」 を押します。入力するキーワードは下記の通
りとなります。

※半角小文字/大文字を正確に入力ください

キーワード:

「                」

１.会員の登録（初めてご利用の方） ※kirinji-ec.jpご利用されていた方は、「2.ログイン～お子
様登録の方法」へお進みください。

③選択した登録方法を下
記の通り進めます。

■LINE をご利用の場合
LINE に登録されている
メールアドレスを使用し
て 登録します。
LINE にメールアドレスが
登録されていない場合に
は、事前に登録してくだ
さい。 
■Yahoo! Japan ID をご利
用の場合
Yahoo Japan にログイン
します。
Yahoo Japan に登録され
ているメールアドレス を
使用して登録します。既
に、ログインさ れている
場合には、確認画面が表
示されます。

「Eメール」を選択された方

「Eメール」以外を選択された方

④ご利用規約を最後
まで確認し、[ 同意す
る ] をクリックします。

⑤「会員の登録のお知らせ」のメールが届きます。
メール内のURLを開きます。
※URLは2日以内にクリックする必要があります。

Eメール Yahoo JapanLINE

※半角小文字/大文字を正確に入力ください

キーワード:
「               」

9t0CxwfhSW
キュウ・ティー・ゼロ・シー・エックス・ダブリュー・エフ・エイチ・エス・ダブリ

ュー

9t0CxwfhSW
キュウ・ティー・ゼロ・シー・エックス・ダブリュー・エフ・エイチ・エス・ダブリ

ュー
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②「お子様登録」を
押します。
会員情報変更よりお
子様の「+」ボタン
を押します。

③必要事項を入力し、
「登録 」を押します。

①ログイン画面よりE メールアドレスとパスワード
を入力して 「ログイン 」 を押します。
※メールアドレスとパスワードは「会員の登録のお
知らせ」メール内に記載があります。

２. ログイン～お子様登録の方法

３. ご注文の方法

「Eメール」を選択された方

「Eメール」以外を選択された方

①ログイン画面よりLINE/Yahooのタブを選択し、
ログインボタンを押します。

②買い物かごを押し、数量、
サイズ、色を選択し「確
定」を押します。
※ 1つのサイズや色のみの場
合でも、選択が必要です。

③クレジットカード /PayPay/ コンビニ決済 /Pay-easy 
からお支払方法を選択します。
必要事項を入力後、「購入」を押します
※PayPay では、PayPay 残高または あと払いのみ利
用可能です。

①「ご注文」よりご購入さ
れる商品を選択し、「+」
ボタンを押します。

４. よくある質問

その他のご質問はhttps://kirinji-dx.jp/の「Chatで質問」または「お問い合わせ」
よりお願いします。

中村被服株式会社
〒747-0833
山口県防府市大字浜方265-1

コンビニ決済

Q R 決済 銀行決済

ク レ ジ ッ ト カ ー ド 決 済

ご利用可能決済サービス

Q1. コンビニ決済 /Pay-easy の支払期限は ?

A1. 注文日を含め３日以内にお支払い下さい。

Q2. 注文のキャンセルはいつまで可能 ?
A2. 注文日を含めて 3 日以内に限り、注文のキャンセルが可能です。

ただし、コンビニ /Pay-easy 決済で入金済みの注文をキャンセルされた
場合は、振込にて決済手数料 、振込手数料を差し引いた金額を銀行口座へ
ご返金となります。

Q3. 納品後に返品したい。
A3.納品後、ご購入者様の都合による返品、返金は受け付けておりません。

Q4.注文した商品のサイズ変更は可能 ? 
A4.ご注文日を含めて 3 日以内に同一価格の場合に限り、色/サイズの変更が可能です。

Q5. 商品のサイズについてどれを選べばよいか分からない。

A5.商品の詳細画面に「サイズについて」を押すと体型の目安が表示されます。

Q6.パスワード忘れました。
A6. パスワードを忘れた場合は、「パスワー ドを忘れた方」を選択

してパスワードを初期化してください。
Q7.新規登録時メールが届かない。

A7. ＠kirinji-dx.jp のドメインからのメールの許可を設定してください。
Q8.注文してから納品はいつ頃なりますか？ 

A8. 各園様が設定しているご注文の締日から商品準備期間（10～14営業日）を経て、各園様宛に出荷いたします。
出荷後は運送会社の運送状況に応じて配送が行われます。なお当社営業日は土曜日、日曜日、祝日を除く日を指します。
また毎月（大型連休の月を除く）の納期の目安については、ご注文の締日から約3週間としています。
なお在庫が欠品の場合はそれ以降となります。

 （例）ご注文を11日に行い、毎月10日が締日の場合
11日にご注文頂いた分は翌月の10日から約3週間後の月末に納品されます。この場合、ご注文から納品までおよそ50日掛かります。

Q9.大型連休前に注文した納品はいつ頃なりますか？
A9.ご注文の締日から商品準備期間（10～14営業日）に大型連休が含まれる場合、出荷まで大型連休の期間分遅れます。

なお大型連休については年末年始（12月下旬～1月初旬）、GW（4月下旬～5月初旬）、お盆休み（8月中旬）となります。
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